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Projection du PIB en France et en zone euro

Niveau de PIB réel en France et en zone euro
(base 100 = T42019)
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} Des créations particulierement dynamiques

lle-de-France q::: ]
EEREEN EEREER
des créations Pres de Z entreprises sur 3 créées dans :

Commerce  Transport Activités de

73.000 créations au T4 2020 - Se.rVi.ce
e Hy

+ 15 % par rapport au T4 2019

Source: INSEE, données au T4 2020.



Nombre de défaillances

(variation entre 11/2019 et 11/2020)

. lle- de- France

' ‘ France -36 %

Source: Banque de France

Des défaillances en diminution %

les secteurs concernés

mais de maniere plus prononcée :

ﬂ" Construction

Bl Transports- Entreposage

@ Activités d’enseignement, de
santé et Action sociale



Les Préts Garantis par I'Etat : 48 428 M€ en IDF

Les secteurs les plus représentés

| ’" e_d e- Fra nce En nombre de bénéficiaires
- Hébergement/
entreprise Restauration
o ,
37 % des montants accordés
@ Commerce
60 % de TPME @ Activités spécialisées

S Sy —- scientifiques et techniques

Source: Banque de France, données au 08/01/2021.



’Industrie en lle- de- France

T
et A% Sehataly

des entreprises . —~__

franciliennes
14 %

j des effectifs

salariés industriels
francais

ﬁfw WLVJ

Source: Banque de France, INSEE, ACOSS.

des effectifs
salariés
franciliens

7 % %3

AT

? _.Autres produits industriels

[

1 employés sur 2
de l'industrie francilienne

X‘EJ Matériel de transport
@

i
1 employé sur 5
de lI'industrie francilienne

" Equipements électriques

1 employé sur 6

de lI'industrie francilienne

Agroalimentaire

<<~

1 employé sur 7
de lI'industrie francilienne




En 2020, 'industrie...

NIVEAU D’ACTIVITE CHIFFRES CLES

par rapport a un mois normal

Chiffres
d’affaires 20 %

s

100%

90% - w .
89% g e 49,
. X d’affaires %
60% EXPORT
50% 00

y 51% 50 ¢ ' - 9
40% () 'Q lgl g Effectifs 4 A)

30%
20%

Investissements - 55 %

59 %
Rentabilité . \

M Augmentation
Stabilité
M Diminution

11

10%

0%

O ¥

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021



En , par secteurs...

Le secteur le plus touché

Mateériel de transport
CA -44 %
CAexport -7 %

Effectifs -8 %

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021

Dans les autres secteurs

Autres produits industriels

2 CA -15%

fé‘c‘ CAexport -20 %

Effectifs -3 %

Equipements électriques

, CA -15%

;’ CAexport  -15 %
Effectifs -2 %
Agroalimentaire

CA -6%

CAexport +3 %

({4

Effectifs -5 %

12



En 2021, 'industrie...

CHIFFRES CLES NIVEAU D’ACTIVITE

par rapport a un mois normal

é Chiffres + 1 4 %

d’affaires
Janvier Prévision Février
w :

Chiffres
@( d’affaires + 4 %

EXPORT
22, : 2 o
o lgl o Effectifs - %

56 %

Rentabilité A9
-

B Augmentation
Stabilité
M Diminution

0
& Investissements + 14
&

13

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021



En 2021, par secteurs...

Le secteur avec la reprise Dans les autres secteurs

la plus forte envisagée
Autres produits industriels

2 CA +8 %
x ) /]"75’° CAexport +12 %
m Effectifs Stable

Equipements électriques

Mateériel de transport ., CA +6 %
‘ CA export +4 %

CA +49 %
Effectifs +1 %

CA export -7 %

Agroalimentaire

Effectifs -8 %
’ ¥ CA +1 %
¥ CA export +3 %
Effectifs Stable

14
Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021
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des entreprises —__
franciliennes

32%
— deseffectifs
salariés francais
des services

LYf marchands";f>
¢ s v

50 %

des effectifs
salariés
franciliens

*Hors commerce

Source: Banque de France, INSEE, ACOSS.

~

Les Services Marchands en 1le- de- France

LJ Information et Communication

1 employé sur 4 des SM franciliens

% ﬂ Hébergement- restauration

1 employé sur 5 des SM franciliens

ﬁActivités juridiques- comptables et
Conseil en affaires- gestion

o
sl
1 employé sur 6 des SM franciliens
Ingénierie technique
@
A

1 employé sur 12 des SM franciliens

RS9 Transport et entreposage

1 employé sur 20 des SM franciliens




En 2020, les Services Marchands...

NIVEAU D’ACTIVITE CHIFFRES CLES

par rapport a un mois normal

90% d’affaires

100% é Chiffres _ 16 o
()

80%

70% 82%
60%
50% 6 1%

40% Effectifs - 4 %
30%
20%
10%

0%

D > S & X @ @ @ ey 7z
2 S R P Rentabilité
19 K\ 1,
N [
M Augmentation
Stabilité
B Diminution
16

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021



Un secteur de ’hébergement- restauration fortement
touché.

NIVEAU D’ACTIVITE

par rapport a un mois normal

w  Chiffres
@ d’affaires

-48 %

30% oo

Effectifs

000
ol o T

-8 %

eile-de-France  ====Nouvelle Aquitaine ====Grand Est

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021



En

CA
Effectifs

-15 %

ABM Transport et entreposage

, dans les autres secteurs...

&

Ingénierie technique

CA
Effectifs

-6 %
-1 %

Information et

)@

CA
Effectifs

Publicité

-18 %
-5 %

M, |11 Activités

Communication

CA
Effectifs

-4 %

juridiques- comptables
et conseil en affaires- gestion

CA -3 %
Effectifs +2 %

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021




En 2021, les Services Marchands...

CHIFFRES CLES NIVEAU D’ACTIVITE

par rapport a un mois normal

é Chiffres + 10 o

d’affaires

Janvier Prévision Février

00
~ = . (1)
S lgl o Effectifs + 3 %

47 %
Q Rentabilité )

B Augmentation
Stabilité
M Diminution

19
Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021



% ﬂ Hébergement- Restauration

CA
Effectifs

+36 %
-1 %

En 2021, par secteurs...

A Transport et entreposage

CA
Effectifs

+10 %
+1 %

Information et

)G

CA

Effectifs

Publicité

+7 %
-2 %

M, |;11 Activités

Communication

CA
Effectifs

+6 %
+4 %

juridiques- comptables
et conseil en affaires- gestion

CA +5 %
Effectifs +3 %

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021
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12 %
des entreprises
franciliennes
5%
des effectifs
:{J salariés
' 21 % franciliens
des effectifs
salariés de la
construction .
LYf francaise

G s v

Source: Banque de France, INSEE, ACOSS.

La CONSTRUCTION en lle- de- France

4 Second ceuvre
J

1 employés sur 2
de la construction francilienne

% Gros ceuvre

—— 2
1 employé sur 3
de la construction francilienne

Travaux publics

1 employé sur 5
de la construction francilienne
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En 2020, la construction...

NIVEAU D’ACTIVITE

dans le Batiment
par rapport a un mois normal

\ 96%

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021

CHIFFRES CLES

Production - 9 %

Effectifs

70 %

Rentabilité .! ‘

M Augmentation
Stabilité
M Diminution

22



En , par secteurs...

Gros ceuvre

Production
Effectifs

ﬁ 4 Second ceuvre
' 4

Production -9 %
Effectifs -1 %

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021

-11 %

%_ Travaux publics

=

Production

Effectifs

-7 %



CHIFFRES CLES

é Production + 7 %

Effectifs +2 %

67 %
Rentabilité n
/

M Augmentation
Stabilité
Diminution

L

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021

En 2021, |la construction...

NIVEAU D’ACTIVITE

dans le Batiment
par rapport a un mois normal

Janvier Prévision Février

24



1, par secteurs...

ﬁ 4 Second ceuvre
[

Production + 10 %

Effectifs +3 %

Gros ceuvre %_ Travaux publics
Production +7 % Production +6 %
Effectifs +2 % Effectifs

Source: Banque de France, enquéte menée du 23/11/2020 au 22/01/2021



Conclusion

l’économie frangaise a connu sa plus grave crise depuis I'aprés-guerre, le choc en ile-de-
France a été encore plus marqué gu’ailleurs en raison de I'importance des activités
touristiques, culturelles et évenementielles

Le choc a été atténué par les mesures mises en place par les pouvoirs publics
(indemnisation du chdmage partiel, aide aux entreprises, préts garantis par I'Etat -PGE-)

Certains secteurs ont déja entamé leur rebond, d’autres sont préts a repartir des que la
situation sanitaire s'"améliorera (diffusion du vaccin)

85% des chefs d’entreprises de la région anticipent une reprise d’activité sensible,
particulierement pour le second semestre

Le rebond francilien pourrait étre sensible, les forces fondamentales de notre économie
régionale restant bien réelles
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Situation du Commerce de détail a Ia

Ventes

volume CVS- CJO, variation M/M:-

Novembre : - 25 %

Quelques secteurs

¢ 54

Alimentaire Bricolage
Nov -7 % Nov + 5 %
DEC +3 % DEC + 26 %
ﬁ} .
Textile/Habillement  Chaussures
NOV - 65 % NOV - 63 %
DEC + 26 % DEC + 20 %

Source: Banque de France

12

Décembre: +15 %

Par circuit de distribution

aaan | A
i Ew;.m g
Petits Grande Grands
commerces distribution Magasins
Nov - 30 % Nov - 8 % Nov-71%
DEc+ 16 % DEC+ 9 % DEC-3 %
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L'ALLIANCE DU COMMERCE

> g
AC
. o

L'UNION DES GRANDS ACTEURS DE L'EQUIPEMENT DE LA PERSONNE

UCV

UNION pu GRAND COMMERCE
DE CENTRE-VILLE

: - | des Enseignes
feh | del'Habillement

H liederztion des e-seignes dz |2 [hauss:

& i

3 180000

féderations salariés
= &
B — L% — D
enseignes olnts

‘ e vente

G

35Mrds

d'euros
de chiffre d’affaires
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1) Le film 2020

2) Les grandes tendances observées

3) Les enjeux a venir
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LA CRISE DE LA COVID A FRAPPE UN SECTEUR EN CRISE

Une baisse quasi continue du marché depuis 2007

Evolution de la consommation mode et textile en France

2,20%
m
|
— -_—
-0,50% . - 060% 010%
-1,20% -1,20% -1,30%
a0  190%
-280%  370% - -2,90%
-18,80%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Source IFM Panel
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LA CRISE DE LA COVID A FRAPPE UN SECTEUR EN CRISE o
SN

Des causes structurelles a la crise

* Un modele économique en crise engendrant de fortes pressions
déflationnistes

* La transformation des modes de consommation et des attentes clients

* Essor du e-commerce (15% du commerce de la mode en 2019 / 18-20% en 2020)

120

110
Revenus du e- commerce tous secteurs en France (Mrd €) 103,4.5
100 0268
81,:_:',.-"'
) 728
62,9+ %
55 .o
60 195 3
23,6 o°
36,5 "
40 30 255
104 20"
0 151 oo
8,1 11‘_2...1"'
07 14 21 35 S35
0 asssasssasted

2000 01 02 03 04 05 O6 O7 & 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

(2)

Source FEVAD



LA CRISE DE LA COVID A FRAPPE UN SECTEUR EN CRISE

(®)

Des causes conjoncturelles depuis trois ans

o Printemps 2018 : manifestation et greve dans les transports

o Automne 2018 - 2019 : crises des gilets jaunes

o Fin 2019 — début 2020 : mouvements sociaux contre la réforme
des retraites

o L'activité commerciale dans les centres des grandes métropoles,
particulierement a Paris, a été tres fortement perturbée



FOCUS 2020 : UNE BAISSE D’ACTIVITE DE 26% EN MAGASIN POUR LES ENSEIGNES DE—
L'HABILLEMENT AC

Une baisse limitée a 5% en dehors des confinements

20%

%

Périmétre £
total -20%
-40%
-60%

-80%

-100%

20%

10%

Périmétre

constant
(1)

0%

-10%

-20%

-30%

JANV FEV MARS AVR MAI JUIN JUIL AOUT SEPT ocT NOV DEC TOTAL

(1) Pour les seuls magasins ouverts annge N et année N-1, hors périodes de fermeture liges aux confinements
Source : Panel Retail Int. France
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FOCUS 2020 : PREMIER CONFINEMENT

Deux mois de fermeture des commerces

20%

0%

Périmétre -20%
total -A0%

-60%
-80%
-100%

20%

10%

Périmeétre 0%
constant (1) 10%

-20%

-30%

(1) Pour les seuls magasins ouverts année N et année N-1, hors périodes de fermeture liées aux confinements

Source : Panel Retail Int. France

JANV

FEV

MARS

Fermeture des commerces du 15 mars
au 11 mai pour une réouverture
progressive

Reprise timide en centre ville et centre
- commercial, compensée par le
dynamisme du textile enfant et des
zones de périphérie
AVR MAI

(o)



FOCUS 2020 : SOLDES D’ETE ™
e
Un décalage défavorable aux enseignes

Croissance des ventes du panel Habillement Magasins par mois et total 2020

20% -
1%

0% . Bl

20% .

Périmétre 0%
total

-60%
-80%
-100%

Décalage des soldes d’été : 15 juillet au
11 aolt 2020 vs. 26 juin au 06 aolt 2019

CUMUL =-6%
Périmeétre
constant(y -10%
-20%
-30%

JUIN JUIL AOUT

(1) Pour les seuls magasins ouverts année N et année N-1, hors périodes de fermeture liées aux confinements
Source : Panel Retail Int. France 10



FOCUS 2020: 2™ CONFINEMENT ET FETE DE NOEL

Un reprise dynamique en décembre

20%
0% -
-20%

Périmetre  40%

total 60%

80% Décalage Black Friday

Fétes de fin d'année

_lﬂﬂ% - - - )
Historique 2019 mauvais (greves
20% - contre la réforme des retraites)
10% —

1 jour de vente en plus en 2020

0% r—
Périmétre m 4% 0
constant(t) -10% ' %

20% -

-30%

SEPT ocT NOV DEC

(1) Pour les seuls magasins ouverts année N et année N-1, hors périodes de fermeture liees aux confinements
Source : Panel Retail Int. France
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Les principales tendances de
consommation observées

C |
U . V . des Enseignes
feh de I'Habillement
UNION bu GRAND COMMERCE
oe CENTRE-VILLE



BOOM DU COMMERCE SUR INTERNET DE + 60% AC

Mais qui compense uniquement 4 points de la baisse de chiffre d’affaires

Croissance 2020 CA du panel Habillement'?) par canal de vente (*) et total (%)

80% 80% 80%
60% - 60% - 60%
40% - 40% - 40%
20% - 20% 20%
0% 0% 0%
-20% ] 7 -20% - -20%
-40% - -40% -40%
E-Commerce Magasins Magasins +
Poids du canal EChmnene
dans le CA total 9% 91% 100%

des Enseignes (%)

(1) Poids et croissance E-Commerce extrapolés a partir d'un panel de 19 enseignes représentant 60% du CA du panel Habillement
Source : Panel Retail Int. France
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UNE RUPTURE DANS LES MODES DE CONSOMMATION D’HABILLEMENT C
S

D’un achat impulsif a un achat planifié

Activité « shopping » Crainte des lieux a forte Forte réduction de la

fréquentation fréquentation et des achats
Frequentation reguliere des en magasin
magasins Restrictions/ jauges

En partie compensée par la

Découverte et essais des hausse du taux de
produits transformation
Achats d’impulsion Mode d’achat plus planifié



UN TRANSFERT D’ACTIVITE DANS LES TERRITOIRES

DES CENTRES-VILLES ET CENTRES COMMERCIAUX VERS LES ZONES PERIPHERIQUES

Croissance annuelle CA panel Habillement périmeétre constant(*) Magasins par type d’emplacement (%)

Moyenne annuelle 2019 vs, 2016 2020 vs, 2019
10% 10%
5% { 5%
: - )
5% - 5% -
-10% ] -10%
Centre ville Centre ZACS RP Centre ville Centre ZACS RP

commercial commercial

Pour les seuls magasins ouverts année N et année N-1, hors périodes de fermeture liges aux confinement
Source : Panel Retail Int. France

- N
AC
N
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PARIS SOUFFRE (1)

(®)

Effondrement du tourisme, télétravail, craintes des lieux a forte fréquentation

Croissance annuelle CA panel Habillement périmétre constant!?) Magasins par zone géographique (%)

Moyenne annuelle 2019 vs. 2016 2020 vs. 2019
5% 5%
_5% _S% [ --
-10% -10%
-15% -15%
-20% -20% o
-25% -25%
Province Région parisienne Paris Province Région parisienne Paris
Pour les seuls magasins ouverts année N et année N-1, hors périodes de fermeture liées aux confinement fi‘g
Source : Panel Retail Int. France —



PARIS SOUFFRE (Il)
Croissance 2020 du Panel habillement par quartier

evallois + //" —
So Ouest — .
L T -3%, Barbés/ Ordener Moyenne France -5%
Neulllv/SISeln_o/ ' -8% M oyenne Paris _22%
6% , Ternes/ Lévis Abbesses..
; \,{ Courcelles ~ -10% -17%
- \ -18%
- Champs- Opéra/ - Paris 19/20
_ Victor Hugo Elysées Half;:';':m : -11%
-17% -38% Rivoli/ Forum
des Halles
S Passy arais
! 9 “27% Bastille/ Fbg

Saint-Antoine

-21%  saint-Michel

Commerce/ Rennes 1527% -9% Natjon incennes
Beaugrenelle 16% -10% -6%
-17% ——
Vaugirard/ F )
Boulog - Convention r
Les Passagesgf 17% Italie 2 o~
-8% ' Général Leclerc -20% & \
-10% h

(1) Pour les seuls magasins ouverts année N et année N-1, hors périodes de fer
Source : Panel Retail Int. France



DES ENTREPRISES FRAGILISEES
v" Des disparition d’entreprises ou d’enseignes

o Départ d’enseignes étrangeres qui quittent le marché francais
o Phénomene de concentration du secteur

v Un nombre important de restructuration entrainant des
suppressions de magasins et d’emplois

(&)



UN SECTEUR SOUTENU PAR L'ETAT ... o
S

1,7 Mds€ de Préts garantis par I’Etat

Grandes Entreprises
547 199 998 P
S—— _ @ Montants PGE Accordés
545 199 998
155833 000 .8z
Moyennes Entreprises . Montants PGE Validés
151 418 000

279 105 934
Petites Entreprises

276 226 934

Micro Entreprises

5300213

Autres

4 853 366

Commerce de Ia_mode

Source : Banque de France 19



...AU PRIX D’UN FORT ENDETTEMENT

(&)

+129% d’endettement bancaire pour les moyennes entreprises
TAUX D'ENDETTEMENT BANCAIRE

21.1% Endettement bancaire 2019
Micro Entreprise
I @ Endettement bancaire estimé 2020
28.2%
19.4%
Movenne Entreprise

Grande Entreprise
_ e

Commerce de la mode

Source : Banque de France 20



UNE DIMINUTION DES ASSURANCES CREDITS

P i
AC
N

Evolution du montant des créances garanties déclarées par les assureurs crédits

Source : Banque de France

320 000 000

300 000 00O

260 000 000

240 000 000

220 000 000

200 000 000

.P

| 2018

| 2019

Commerce de la mode
FRANCE ENTIERE

| 2020
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LA CRISE ACCELERE LA TRANSFORMATION

()

Accélération de la digitalisation

20% .

acheteurs de mode sur
Internet pendant la crise
sont des nouveaux
acheteurs pour ce canal

15%

Soit 2,6 millions de
er H
i™ semeatre. 2020 nouveaux clients =>

18" Semestre 2019 - e .
un enjeu de fidélisation

(%)

Sources : Kantar



LA REVANCHE DES ACTEURS TRADITIONNELS FACE AUX PURES PLAYERS

(&)

Répartition des dépenses Online par type de sites

Sources : Kantar

—Pure players
==(lick and Mortar

===\/adistes

14,4 e a 122

1¢" semestre
2020

Année & fin : Trimestre & fin
Février 2020 | Mai 2020

(%)



LA TRANSFORMATION VERS UNE MODE PLUS DURABLE C
SN

L'émergence de la RSE dans les critéres d’achat

PRE Confinement POST Confinement

o |
Le confort | 51 *

51
49 Le prix des articles T
La qualité (solidité, finitions) 45 La qualité solidité finitions... [} 46
39
34

Le confort

Le prix des articles

La fagon dont taille les vétements/chaussures | La fagon dont taille les... | 7 %
Le choix en termes de tailles Le choix en termes de tailles | 38
Les soldes-promotions / ventes privées... Les soldes promotions ventes...
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LA TRANSFORMATION VERS UNE MODE PLUS DURABLE

L'essor de la seconde main

La + forte
fréquence d'achat
Des Francais ont au sein du TOP
acheté de la mode 20 des sites

d'occasion en 2019 Rl d’achat € COMMErce amée
= b & fin juin 20)
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FRIPERIE - FEMME & ENFANT

Des Francais ont fait

du tri dans leurs ,
vétements pendantle &
confinement*

3¢me |lieu d'achat de
mode 2"% main en
2019, qu'un débuit...
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LA TRANSFORMATION VERS UNE MODE PLUS DURABLE

Les enseignes innovent pour répondre a cette nouvelle attente
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BANQU1‘3 "RANCE ILE-DE-FRANCE

EURO TEME

Pour consulter nos études de conjoncture

https://www.banque-france.fr/statistiques/tendances-regionales/tendances-regionales-ile-de-france
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